
Disposições Gerais do Plano
Descrição Geral

O Plano CELULAR 21 LOCAL só é válido para clientes pessoa física (CPF) 
e pós-pagos, que aderirem ao plano a qualquer momento a partir de 
sua publicação.

O  Plano  CELULAR  21  LOCAL  é  composto  por  diferentes  Planos 
Alternativos  de  Serviços  (planos  para  ligações  de  longa  distância 
nacional  LDN  e  planos  para  longa  distância  internacional  LDI)  que 
podem ser solicitados separadamente.

Características do Plano

Ao se inscrever no Plano CELULAR 21 LOCAL, o cliente poderá fazer DDD 
e  DDI  do  seu  celular  pós-pago  a  preço  de  ligação  local  (tarifas 
equivalentes a ligação local, com base no valor estipulado em R$ 0,61 + 
impostos por minuto).

As tarifas do Plano CELULAR 21 LOCAL são promocionais e a tarifa DDD 
e DDI a preço de ligação local vale para as seguintes chamadas:

• DDD PARA DENTRO DO ESTADO, somente para:

- para qualquer telefone fixo (ligação VC2);

- para outros celulares da mesma operadora do cliente (ligações 
VC2 – intra-rede);

• DDI PARA QUALQUER LUGAR DO MUNDO

As chamadas locais originadas em terminais móveis são chamadas VC-
1 e não possuem valor promocional.  A tarifa DDD e DDI  a preço de 
ligação local é tratada nesta promoção como uma referência e está 
baseada nos  planos  pós-pagos  SMP local,  de menor  valor  oferecido 
pelas operadoras.

Período de Adesão

O Plano  CELULAR 21  LOCAL é  válido  por  tempo indeterminado,  até 
publicação contrária. Qualquer alteração será objeto de Comunicado 
Público em veículo de grande abrangência e o cliente poderá solicitar 
sua inclusão e/ou retirada do mesmo, a qualquer momento,  sem ser 
cobrada nenhuma taxa por isso.


