
COMUNICADO 

 

A Embratel informa que é garantido aos seus clientes, nos termos do Regulamento do 

Serviço Telefônico Fixo Comutado, o fornecimento, mediante solicitação do assinante, de 

documento de cobrança do serviço contendo o detalhamento das chamadas locais que 

permita identificar, para cada chamada local realizada, entre telefones fixos, o número do 

telefone chamado, a data e o horário de realização, a duração e o respectivo valor. 

 

 Acesse aqui sua conta online 
 

Ou entre em contato com a Central de Relacionamento pelo telefone 106 21. 

 

 

 

http://fatura.embratel.net.br/embratel/index.html

