
A EMBRATEL informa aos seus clientes o lançamento, em  08/08/08, do Plano Alternativo de 
Serviço "VipLine – Embratel PME" na modalidade local (PAS 081-LC).

1. Características do Plano de Serviço

1.1 - Comprometimento Mínimo promocional de R$ 50,00, R$ 100,00, R$ 200,00 ou R$ 300,00 
com impostos.

1.2 - No momento da contratação, o cliente optará por uma das franquias em reais, da qual serão 
debitados os valores de todas as chamadas fixo-fixo e fixo-móvel, inclusas a cobrar. 

2. Valores Máximos e Promocionais

COMUNICADO

Fixo-Fixo

Valor da
Franquia* (R$)

Fixo-Móvel

Tarifas dentro ou fora
da Franquia sem Impostos

Tarifas dentro ou fora
da Franquia com Impostos (RJ)

Fixo-Fixo Fixo-Móvel

200,00
300,00
400,00
500,00

Valor
Máximo

Valor
Prom.

Valor
Máximo

Valor
Prom.

Valor
Máximo

Valor
Prom.

Valor
Máximo

Valor
Prom.

Valor
Máximo

Valor
Prom.

50,00
100,00
200,00
300,00

0,110
0,105
0,100
0,095

0,059
0,059
0,059
0,059

0,800
0,795
0,790
0,785

0,620
0,620
0,620
0,620

0,166
0,158
0,151
0,143

0,089
0,089
0,089
0,089

1,206
1,198
1,191
1,183

0,934
0,934
0,934
0,934

* Valores máximos das franquias sem impostos e valores promocionais das franquias já com 
impostos.

3. Critérios de Tarifação

Fixo Fixo:

Tempo de tarifação mínima: 60 (sessenta) segundos.

Unidade de tempo de tarifação: 60 (sessenta) segundos.

Chamadas faturáveis: serão tarifadas todas as chamadas a partir do atendimento.

Chamada a cobrar: serão tarifadas as chamadas com duração maior que 5 segundos, contada a 
partir do término da mensagem informativa.

Fixo Móvel:

Tempo de tarifação mínima: 30 (trinta) segundos.

Unidade de tempo de tarifação: 6 (seis) segundos.

Chamadas faturáveis: serão tarifadas todas as chamadas a partir do atendimento.

Chamada a cobrar: serão tarifadas as chamadas com duração maior que 5 segundos, contada a 
partir do término da mensagem informativa.

4. Observações

5.1. Valores promocionais válidos por tempo indeterminado. Qualquer alteração será objeto de 
prévio Comunicado Público. 

5.2. Tributos incidentes: PIS (0,65%), COFINS (3%) e ICMS de acordo com cada Unidade da 
Federação (25% em AC, AM, AP, DF, ES, MG, PI, RR, SC, SP e TO; 27%  em AL, BA, CE, MA, MS, 
PR, RN e SE; 28% em PE; 29% em GO e RS; 30% em MT, PA, PB e RJ; e 35% em RO. 

Mais informações podem ser obtidas na Central de Atendimento 103 21 ou na internet 
(www.embratel.com.br).
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